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Servicekoncept

För er med höga krav!
För Barex är service, support och garanti alla självklara grundstenar i vårt erbjudande.
Vi erbjuder ett smidigt och enkelt servicekoncept för att det skall vara naturligt för dig som
kund att välja Barex som servicepartner.

Garantiservice
Barex levererar alltid sina produkter med en lägsta garantinivå, där utför vi garantiservice på
de produkter vi levererat.*

Lokalt
Vårt ackrediterade servicecenter ligger centralt beläget i Göteborg.

Inskicksservice
Gäller på alla våra produkter och innebär alltid minst genomgång och uppfräschning av produkten.

Transport
Fri transport tillbaka till kund.*

Specificerad faktura
För att du lätt ska kunna se dina kostnader och följa vad som sker med dina produkter.

Serviceavtal och Förlängda garantier
Vi erbjuder och administrerar förlängda garantier och skräddarsydda serviceavtal.

Prioriterad service
samt fri support erbjuds till dig som kräver en utökadservicegrad. Kontakta din Barex 
representant för mer information.

*För regler och information om vad som gäller vid garantiavtal och transport, kontakta din Barex representant.


